
Facilitarea comunicarii 
Funcția “Management parteneri plus“  

va ajuta să vă organizați si sa va  
optimizati procesele de comunicare.

Distribuirea automata a informatiei 
Bazat pe procese de comunicare și fluxuri de lucru bine 

definite, sistemul automat genereaza mailuri, informații 
legate de angajați si teme, care pot fi construite cu ajutorul 

proceselor pre-definite și pot fi trimise automat prin 
intermediul configuratorului. Unul dintre aceste procese 

pot fi, de exemplu, expedierea automată a mesajului catre 
un reprezentant de îndată ce o notă de livrare a fost emisa. 

În același timp va fi emisa o notificare si catre logistica, 
indicănd faptul că expedierea produsului pot fi pregatita.

Centrul de administrare 
În centrul de management/administrare, sarcinile fiecarui 
angajat sunt rulate în funcție de utilizator pentru a se 
obtine o prezentare generală a ceea ce mai trebuie rezol-
vat. Angajații pot gestiona acest sistem, de exemplu, prin 
crearea de fisiere cu o legatura directa catre partenerul de 
afaceri, evitand astfel lungile cautari.

Jurnale 
În jurnalele diferitelor sectiuni ale programului pot fi 
vizualizate temele, mesajele și notificările. Astfel, toate 
informațile sunt vizibile in timpul demersului.

O bună comunicare între toate părțile interesate este reteta succesului în toate sectoarele și profesiile. Cel care este bine informat cu privire 
la starea proiectelor în curs de desfășurare, poate asigura funcționarea fără impedimente a acestora. Din fericire, acum există o soluție Klaes 
care va ajuta sa economisiti energie cu ajutorul proceselor automatizate.

Managementul partenerilor de afaceri
o noua solutie incepand cu versiunea 7.8
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